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REGULAMENTO (CE) N.° 2096/2005 DA COMISSAO
de 20 de Dezembro de 2005

que estabelece requisitos comuns para a prestacio de servicos de navegacio aérea

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (CE) n.° 550/2004 do Parla-
mento Europeu e do Conselho, de 10 de Marco de 2004,
relativo a prestagdo de servicos de navegacdo aérea no céu tnico
europeu («regulamento relativo a prestagdo de servigos») (1), no-
meadamente os artigos 4.° e 6.°,

Considerando o seguinte:

(
(

1
2

)
)

Nos termos do Regulamento (CE) n.° 550/2004, a Co-
missdo deve estabelecer requisitos comuns para a presta-
¢do de servicos de navegacdo aérea em toda a Comuni-
dade Europeia. Um regulamento, directamente aplicavel,
¢ o instrumento mais adequado para este efeito.

A prestacdo de servicos de navegagdo aérea na Comuni-
dade deve estar sujeita a certificacdo pelos Estados-Mem-
bros. Os prestadores de servicos de navegagio aérea que
cumpram os requisitos comuns devem receber um certi-
ficado, nos termos do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.°
550/2004. Os prestadores de servicos de navegacio aérea
que possam exercer a sua actividade sem certificado de-
vem envidar esfor¢os para cumprir a0 maximo os requi-
sitos comuns, na medida em que o seu estatuto juridico
O permita.

A aplicacdo dos requisitos comuns a estabelecer nos ter-
mos do artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 550/2004
ndo deve prejudicar a soberania dos Estados-Membros
sobre o seu espaco aéreo ou as normas dos Estados-
-Membros no que respeita a ordem publica, a seguranca
ptblica e as questdes de defesa, tal como previsto no
artigo 13.° do Regulamento (CE) n.° 549/2004 do Par-
lamento Europeu e do Conselho, de 10 de Marco de
2004, que estabelece o quadro para a realizagdo do céu
tnico europeu («egulamento-quadro») (3. Os requisitos
comuns ndo devem abranger as operagdes e treinos mi-
litares nos termos do n.° 2 do artigo 1.° do Regulamento
(CE) n.° 549/2004.
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O estabelecimento de requisitos comuns para a prestacio
de servicos de navegacdo aérea deve ter em devida conta
o estatuto juridico dos prestadores de servicos de nave-
gacdo aérea nos Estados-Membros. Por outro lado, sem-
pre que uma organiza¢do desenvolva outras actividades
para além da prestacdo de servicos de navegacdo aérea,
os requisitos comuns a estabelecer em conformidade com
o artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 550/2004 ndo se
devem aplicar a essas outras actividades nem a recursos
afectados a actividades que ndo se incluam na prestagio
de servicos de navegagdo aérea, salvo disposi¢do em con-
trario.

A aplicacio de requisitos comuns a prestadores de servi-
cos de navegagdo aérea deve ser proporcionada aos riscos
associados as especificidades de cada servigo, por exem-
plo o nimero efou a natureza e caracteristicas dos mo-
vimentos tratados. A autoridade supervisora nacional
deve poder permitir aos prestadores de servicos de nave-
gacdo aérea que decidam ndo aproveitar a oportunidade
de prestar servicos transfronteiricos e, consequentemente,
abdiquem do direito ao reconhecimento mutuo para a
prestacdo de servicos de trdfego aéreo no ambito do céu
tinico europeu, o cumprimento, respectivamente de cer-
tos requisitos comuns para a prestagio de servigos de
navegacdo aérea. Por conseguinte, as condi¢des associa-
das ao certificado devem reflectir a natureza e o dmbito
da derrogagio.

Para garantir o funcionamento correcto do sistema de
certificagdo, os Estados-Membros devem fornecer a Co-
missdo todas as informagdes relevantes sobre as derroga-
¢des concedidas pelas respectivas autoridades superviso-
ras nacionais no contexto dos seus relatérios anuais.

Os diferentes tipos de servicos de navegagio aérea ndo
estdo obrigatoriamente sujeitos aos mesmos requisitos.
Por conseguinte, é necessdrio adaptar os requisitos co-
muns as caracteristicas especiais de cada tipo de servigo.

O o6nus da prova do cumprimento dos requisitos deve
recair sobre os prestadores de servicos de navegacio aé-
rea durante o prazo de validade do certificado e relativa-
mente a todos os servigos abrangidos.
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A fim de garantir a aplicagdo efectiva dos requisitos co-
muns, deve ser estabelecido um sistema de supervisio e
inspecgdo periddicas do seu cumprimento e dos termos
do certificado. A autoridade supervisora nacional deve
examinar a aptiddo dos prestadores antes da emissdo
do respectivo certificado e proceder a uma avaliagio
anual da continuidade da conformidade dos prestadores
dos servicos de navegacdo aérea por si certificados. Por
conseguinte, deve estabelecer e actualizar anualmente um
programa de inspec¢do indicativo que cubra todos os
prestadores por ela certificados, com base numa avaliagdo
dos riscos. O programa deve permitir a inspeccio de
todas as partes relevantes dos prestadores de servicos
de navegagdo aérea num prazo razodvel. Ao avaliar a
conformidade de prestadores de servigos de trafego aéreo
e de servicos meteoroldgicos designados, a autoridade
supervisora nacional deve ter o direito de verificar requi-
sitos relevantes decorrentes de obrigagdes internacionais
no Estado-Membro em causa.

A verificacdo por pares de autoridades supervisoras na-
cionais deve promover uma abordagem comum da su-
pervisdo dos prestadores de servigos de navegagio aérea
em toda a Comunidade. A Comissdo, em cooperagio
com os Estados-Membros, deve organizar estas verifica-
¢des por pares, que devem ser coordenadas com as acti-
vidades desenvolvidas no quadro do Programa de Con-
trolo e Apoio a Aplicacio das ESARR (ESIMS — ESARR
Implementation Monitoring and Support Programme) do
Eurocontrol e do Programa Universal de Auditoria da
Supervisdo da Seguranca (USOAP — Universal Safety
Oversight Audit Programme) da responsabilidade da Or-
ganizagdo da Aviagdo Civil Internacional (ICAO), evi-
tando assim a duplicacdo de esforgos. Para permitir o
intercdmbio de experiéncias e melhores préticas durante
uma verificagdo por pares, os peritos nacionais devem, de
preferéncia, ser origindrios de uma autoridade supervisora
nacional ou de uma organizacio reconhecida.

O Eurocontrol desenvolveu regulamentos de seguranca
(ESARR — Eurocontrol Safety Regulatory Requirements)
que sd3o da maior importancia para a prestacio segura de
servicos de trifego aéreo. Em conformidade com o Re-
gulamento (CE) n.° 550/2004, a Comissdo deve identifi-
car e adoptar as disposicdes relevantes das ESARR 3,
relativas a utilizagdo de sistemas de gestdo da seguranga
por prestadores de servicos de gestdo do trfego aéreo,
das ESARR 4, relativas a avaliagdo e redugio de riscos na
gestdo do trifego aéreo, e das ESARR 5, relativas ao
pessoal dos servicos de gestdo do trifego aéreo e a re-
quisitos para o pessoal técnico encarregado de tarefas
relacionadas com a seguranca operacional. Em conformi-
dade com o artigo 5° do Regulamento (CE) n.°
550/2004, a Comissdo apresentou uma proposta de di-
rectiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a
uma licenga comunitdria de controlador de trifego aé-
reo (') que abrange as disposi¢des das ESARR 5 no que

(') COM (2004) 473, ainda ndo publicada no Jornal Oficial.

(12)

()
)
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se refere aos controladores do trfego aéreo. Convém,
portanto, ndo repetir essas disposi¢des no presente regu-
lamento. Nido obstante, devem incluir-se disposi¢des que
obriguem as autoridades supervisoras nacionais a verificar
se 0 pessoal de um prestador de servicos de trifego
aéreo, em especial os controladores do trifego aéreo,
dispde das licencas adequadas necessérias.

Também ndo é adequado repetir as disposicdes das
ESARR 2, relativas a comunicagio e avaliacio de ocor-
réncias em matéria de seguranca na gestio do tréfego
aéreo, que sdo abrangidas pela Directiva 94/56/CE do
Conselho, de 21 de Novembro de 1994, que estabelece
os principios fundamentais que regem a investigacdo de
acidentes e incidentes no dominio da aviagdo civil (3), e a
Directiva 2003/42/CE do Parlamento Europeu e do Con-
selho, de 13 de Junho de 2003, relativa a comunica¢io
de ocorréncias na aviacdo civil (}). Ndo obstante, devem
ser introduzidas disposi¢des relativas a ocorréncias em
matéria de seguranga obrigando as autoridades supervi-
soras nacionais a verificar se os prestadores de servigos
de trifego aéreo e os prestadores de servicos de comu-
nicagdo, navegacio e vigilancia cumprem os requisitos de
comunicacio e avaliagio de ocorréncias em matéria de
seguranca. As disposicdes relevantes das ESARR 1, rela-
tivas a supervisio da seguranga na gestdo do trifego
aéreo, e das ESARR 6, relativas ao software dos sistemas
de gestio do trifego aéreo, devem ser identificadas e
adoptadas por actos comunitdrios separados.

Importa, nomeadamente reconhecer, primeiro que a ges-
tdo da seguranga é a componente dos servigos de trafego
aéreo que garante que todos os riscos em matéria de
seguranca sio identificados, avaliados e reduzidos de
forma satisfatoria e, depois, que uma abordagem formal
e sistemdtica da gestdo da seguranga maximizard os be-
neficios em termos de seguranca de forma visivel e ras-
treavel. A Comissdo deve actualizar e pormenorizar os
requisitos de seguranca aplicdveis a servicos de trifego
aéreo por forma a garantir o nivel mais elevado possivel
de seguranca, sem prejuizo do futuro eventual papel da
Agéncia Europeia para a Seguranca da Aviacdo neste
dominio.

Os prestadores de servicos de navegacdo aérea devem
operar em conformidade com as normas ICAO relevan-
tes. Com vista a facilitar a prestacdo de servigos trans-
fronteiri¢os, os Estados-Membros e a Comissdo, em es-
treita cooperacdo com o Eurocontrol, devem trabalhar no
sentido de minimizar as diferencas notificadas pelos Es-
tados-Membros relativas a aplicagdo das normas ICAO
no dominio dos servicos de navegacio aérea, por forma
a chegar a um conjunto comum de normas no céu Gnico
europeu para todos os Estados-Membros, nomeadamente
para possibilitar o desenvolvimento de regras do ar co-
muns.

L 319 de 12.12.1994, p. 14.
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(15)  As diferentes disposi¢des nacionais em matéria de res-
ponsabilidade civil ndo devem impedir os prestadores
de servicos de navegacdo aérea de chegar a acordo sobre
a prestagdo de servicos transfronteiricos, desde que te-
nham regulado a indemnizagdo por perdas e danos de-
corrente de responsabilidade civil por termos da lei apli-
cavel. O método utilizado deve respeitar as normas legais
nacionais. Os Estados-Membros que permitam a presta-
c¢do de servicos de navegagdo aérea, sem certificacdo, na
totalidade ou numa parte do espago aéreo sob a sua
responsabilidade, em conformidade com o Regulamento
(CE) n.° 550/2004, devem cobrir a responsabilidade civil
de tais prestadores.

(16) Embora as ESARR 4 definam uma probabilidade méxima
tolerdvel para a contribui¢do directa da gestdo do trifego
aéreo para acidentes na regidio ECAC (European Civil
Aviation Conference), ainda ndo foram estabelecidas pro-
babilidades méximas tolerdveis para todas as classes de
gravidade. Os Estados-Membros e a Comissdo, em con-
junto com o Eurocontrol, devem completar e actualizar
estas probabilidades e desenvolver mecanismos com vista
a sua aplicacdo em circunstancias diferentes.

(17)  As medidas previstas no presente regulamento estio em
conformidade com o parecer do Comité do Céu Unico
criado pelo artigo 5.° do Regulamento (CE) n.°
549/2004,

ADOPTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.°
Objecto e dmbito

O presente regulamento estabelece os requisitos comuns para a
prestacdo de servicos de navegagdo aérea. Todavia, salvo dispo-
sicdo em contrario dos anexos I ou II, estes requisitos comuns
ndo se aplicam:

a) a actividades distintas da prestagdo de servicos de navegagdo
aérea por um prestador;

b) a recursos afectados a actividades que ndo se incluam na
prestagdo de servicos de navegacio aérea.

O presente do regulamento identifica e adopta as disposi¢des
obrigatérias dos seguintes regulamentos de seguranga do Euro-
control (ESARR) que sdo relevantes para a certificacdo de pres-
tadores de servicos de navegacdo aérea:

a) ESARR 3, relativas a utilizagdo de sistemas de gestdo da
seguranca por prestadores de servicos de gestdo do trafego
aéreo (ATM), publicadas em 17 de Julho de 2000;

b) ESARR 4, relativas a avaliagio e redugio de riscos na ATM,
publicadas em 5 de Abril de 2001;

¢) ESARR 5, relativas ao pessoal dos servicos de ATM, e a
requisitos para o pessoal técnico encarregado de tarefas re-
lacionadas com a seguranga operacional, publicadas em 11
de Abril de 2002.

Artigo 2.°
Definicdes

1. Para efeitos do disposto no presente regulamento, s3o
aplicaveis as definicdes estabelecidas no Regulamento (CE) n.°
549/2004.

2. Para além das definicdes referidas no n.° 1, entende-se
por:

a) «Trabalho aéreo» a operacio de uma aeronave em que a
aeronave ¢ utilizada para servicos especializados, por exem-
plo na agricultura, construgio, fotografia, vigilancia, observa-
¢do e patrulhamento, busca e salvamento ou publicidade
aérea;

b) «Transporte aéreo comercial» a operagio de uma aeronave
em que sdo transportados passageiros, carga ou correio me-
diante remuneragio ou locagio;

¢) «Sistema funcional» uma combinagdo de sistemas, procedi-
mentos e recursos humanos organizados para desempenhar
uma fungio no contexto da gestdo do trifego aéreo;

d) «Aviagdo geral»: qualquer operagdo de aviagdo civil, que ndo
os servicos aéreos regulares e operacdes de transporte aéreo
ndo regulares, mediante remuneracdo ou locagio;

e) «Autoridade supervisora nacional»: organismo ou organismos
designados ou constituidos pelos Estados-Membros na qua-
lidade de autoridades nacionais em conformidade com o
artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 549/2004;

f) «Situagdo de perigo»: qualquer condicdo, acontecimento ou
circunstancia susceptivel de induzir um acidente;

g) «Organismo operador»: organismo responsavel pela prestagdo
de servicos técnicos de apoio a servicos de trifego aéreo,
comunicagdo, navegagdo ou vigilancia;
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h) «Risco» a combinagdo da probabilidade global ou da fre-
quéncia da ocorréncia de um efeito nocivo induzido por
uma situacdo de perigo e a gravidade desse efeito;

i) «Garantia de seguranca». o conjunto de ac¢des planeadas e
sistemdticas necessdrias para proporcionar a confianga ade-
quada na obtencdo de um nivel de seguranga aceitivel ou
tolerdvel por um produto, servigo, organizagio ou sistema
funcional;

j) «Objectivo de seguranca» uma declaracdo qualitativa ou
quantitativa que define a frequéncia ou probabilidade maxi-
mas previsiveis da ocorréncia de uma situagio de perigo;

=

«Requisito de seguranca»: um meio de reducdo do risco,
definido no contexto de uma estratégia de redugdo do risco,
que permite atingir um objectivo de seguranga especifico,
incluindo requisitos organizacionais, operacionais, processu-
ais, funcionais, de desempenho e de interoperabilidade efou
caracteristicas ambientais;

1) «Servicos»: um servico de navegagdo aérea ou um agregado
de servicos de navegagio aérea.

3. Entende-se por «prestador de servicos de navegacio aérea»
uma organizagdo que tenha requerido um certificado para pres-
tar tais servicos;

Artigo 3.°
Concessdo de certificados

1. Para obter o certificado necessdrio para prestar servicos de
navegacdo aérea, e sem prejuizo do n.° 5 do artigo 7.° do
Regulamento (CE) n.° 550/2004, os prestadores de servicos
de navegagdo aérea devem cumprir os requisitos gerais comuns
estabelecidos no anexo I, bem como os requisitos especificos
adicionais estabelecidos nos anexos II a V do presente regula-
mento, em func¢do do tipo de servico que prestam, sob reserva
das derrogacdes previstas no artigo 4.°

2. Antes de emitir um certificado, a autoridade supervisora
nacional deve verificar se o prestador de servicos de navegacio
aérea em questdo cumpre os requisitos comuns.

3. Os prestadores de servicos de navegacio aérea devem
cumprir os requisitos comuns o mais tardar na data de emissdo
do certificado em conformidade com o artigo 7.° do Regula-
mento (CE) n.° 550/2004.

Artigo 4.°
Derrogacoes

1. Em derrogagio ao disposto no n.° 1 do artigo 3.°, deter-
minados prestadores de servicos de navegacio aérea podem
decidir ndo beneficiar da oportunidade de fornecer servigos
transfronteiricos e renunciar ao direito ao reconhecimento ma-
tuo no dmbito do céu tinico europeu.

Neste contexto, podem requerer um certificado limitado ao
espaco aéreo sob a responsabilidade do Estado-Membro referido
no n.° 2 do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.° 550/2004.

Para tal, os prestadores de servicos de navegacdo aérea devem
prestar servicos ou ter intengdo de os prestar unicamente numa
ou vdrias das seguintes categorias:

a) aviagdo geral;

b) trabalho aéreo;

¢) transporte aéreo comercial limitado a aeronaves com massa
méxima a descolagem inferior a 10 toneladas ou capacidade
inferior a 20 lugares;

d) transporte aéreo comercial com menos de 10 000 movimen-
tos por ano (contados como a soma das descolagens e ater-
ragens), independentemente da massa mdxima a descolagem
e do numero de lugares da aeronave ocupados, sendo o
nimero de movimentos considerado como a média dos
trés anos anteriores.

Para poderem apresentar esse pedido, os prestadores de servigos
de navegacdo aérea que ndo sejam prestadores de servigos de
trifego aéreo devem registar um volume de negdcios anual
bruto relativo aos servicos que prestam ou tencionam prestar
igual ou inferior a 1 000 000 euros.

Sempre que, devido a razdes préticas objectivas, um prestador
de servicos de navegacdo aérea ndo esteja em condigdes de
provar que cumpre estes critérios, a autoridade supervisora na-
cional pode aceitar valores ou previsdes andlogos em relacio
aos limites referidos nos terceiro e quarto paragrafos.

Na apresentacdo do requerimento, os prestadores de servicos de
navegagdo aérea devem apresentar simultaneamente a respectiva
autoridade supervisora nacional as provas relevantes do cum-
primento dos critérios de qualificagdo.
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2. As autoridades supervisoras nacionais podem conceder
derrogagdes especificas a requerentes que satisfacam os critérios
do n.° 1, de forma proporcionada a contribui¢do destes para a
gestdo do trifego aéreo no espago aéreo sob a responsabilidade
do Estado-Membro em causa.

Estas derrogacdes so se aplicam relativamente aos requisitos do
anexo I, com as seguintes excepgoes:

a) Parte 1 — Competéncia e aptiddo operacional e técnica;

b) Parte 3.1 — Gestdo da seguranga;

¢) Parte 5 — Recursos humanos;

d) Parte 8.1 — Prestagdo de servicos aberta e transparente.

3. Para além das derrogagdes referidas no n.° 2, as autorida-
des supervisoras nacionais podem conceder derrogacdes a re-
querentes que prestem servicos de informacdo de voo de aeré-
dromo mediante a operacdo regular de nio mais de que uma
posi¢do de trabalho em qualquer aerédromo, e de forma pro-
porcionada a contribui¢do do requerente para a gestdo do tra-
fego aéreo no espago aéreo sob a responsabilidade do Estado-
-Membro em causa.

Estas derrogagdes s6 podem aplicar-se relativamente aos seguin-
tes requisitos do anexo II, parte 3:

a) responsabilidade pela gestdo da seguranga, bem como servi-
cos e fornecimentos externos (parte 3.1.2);

b) auditorias de seguranca (parte 3.1.3);

¢) requisitos de seguranca para avaliacdo e reducdo de riscos no
que se refere a alteragdes (parte 3.2).

4. Nio sdo concedidas derrogagdes relativamente aos requi-
sitos previstos nos anexos III, IV e V.

5. Em conformidade com o anexo Il do Regulamento (CE)
n.° 550/2004, as autoridades supervisoras nacionais devem:

a) precisar a natureza e o ambito da derrogagio nas condicdes
associadas ao certificado, indicando o seu fundamento juri-
dico;

b) limitar o periodo de validade do certificado; e

¢) verificar se os prestadores de servicos de navegacio aérea
continuam a reunir os requisitos necessarios para beneficia-
rem da derrogacio.

Artigo 5.°
Demonstragio do cumprimento

1. A pedido das autoridades supervisoras nacionais, os pres-
tadores de servicos de navegagdo aérea devem fornecer todos os
elementos necessdrios para demonstrar que cumprem os requi-
sitos comuns aplicdveis. Os prestadores de servicos de navega-
¢do aérea podem, na medida do possivel, utilizar dados existen-
tes.

2. Os prestadores de servicos de navegagdo aérea certificados
devem comunicar as respectivas autoridades supervisoras nacio-
nais quaisquer alteragdes previstas na sua prestacdo de servicos
susceptiveis de afectarem o cumprimento dos requisitos comuns
aplicaveis ou das condigdes associadas ao certificado.

3. Os prestadores de servicos de trifego aéreo certificados
devem comunicar as respectivas autoridades supervisoras nacio-
nais quaisquer alteragdes, em matéria de seguranca, previstas
para a prestacdo de servicos de trfego aéreo.

4. Caso um prestador de servicos de navegagio aérea certifi-
cado deixe de cumprir os requisitos comuns aplicdveis ou as
condi¢des associadas ao certificado, a autoridade supervisora
nacional competente deve tomar uma decisio no prazo de
um més. Nessa decisdo, a autoridade supervisora nacional
deve exigir ao prestador de servicos de navegacdo aérea que
tome acgOes correctivas.

O prestador de servicos de navegacdo aérea em questdo deve ser
imediatamente notificado da decisdo.

A autoridade supervisora nacional deve verificar se as ac¢des
correctivas foram tomadas antes de notificar o prestador de
servicos de navegagio aérea em questdo da sua aprovagdo. Se
a autoridade supervisora nacional considerar que nio foram
tomadas as ac¢des correctivas adequadas no prazo previsto
deve tomar medidas coercivas adequadas em conformidade
com o n° 7 do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.C°
550/2004 e o artigo 9.° do Regulamento (CE) n.° 549/2004,
tendo em conta a necessidade de assegurar a continuidade dos
Servigos.
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Artigo 6.°
Facilitacio da verificacio do cumprimento

Em conformidade com o n.° 2 do artigo 2.° do Regulamento
(CE) n.° 550/2004, os prestadores de servicos de navegagio
aérea devem facilitar a realizagdo de inspecgdes e auditorias
pela autoridade supervisora nacional ou por uma organiza¢io
reconhecida agindo em seu nome, incluindo visitas ao local e
visitas sem aviso prévio.

As pessoas habilitadas devem ter poderes para:

a) examinar os registos, dados e procedimentos relevantes, bem
como qualquer outro material pertinente para a prestagio de
servicos de navegacdo aérea;

b) obter cdpias ou extractos desses registos, dados, procedimen-
tos ou outro material;

¢) solicitar esclarecimentos orais no local;

d) aceder a instalagGes, terrenos ou meios de transporte perti-
nentes.

As inspeccdes e auditorias devem ser efectuadas em conformi-
dade com as disposicdes legais do Estado-Membro em que de-
corram.

Artigo 7.°
Continuidade do cumprimento

As autoridades supervisoras nacionais devem verificar anual-
mente a continuidade da conformidade dos prestadores de ser-
vicos de navegagio aérea por elas certificados com base nos
elementos a sua disposic¢io.

Para tal, as autoridades supervisoras nacionais devem estabelecer
e actualizar anualmente programas de inspec¢do indicativos que
cubram todos os prestadores por elas certificados, com base
numa avaliagio do risco associado as diferentes operagdes que
constituem os servicos prestados. Antes de estabelecerem os
programas, as autoridades supervisoras nacionais devem consul-
tar os prestadores de servicos de navegagdo aérea em causa bem
como, se necessdrio, qualquer outra autoridade supervisora re-
levante.

Os programas devem indicar o intervalo previsto entre as ins-
pecgdes dos varios locais.

Artigo 8.°

Regulamentagio aplicivel ao pessoal técnico no dominio da
seguranga

No que se refere a prestagio de servigos de trifego aéreo, co-
municacdo, navegagdo ou vigilancia, as autoridades supervisoras
nacionais ou outras entidades designadas por um Estado-Mem-
bro para desempenhar esta tarefa devem:

a) estabelecer regras de seguranca adequadas aplicdveis ao pes-
soal técnico que desempenha tarefas relacionadas com a
seguranga operacional;

b) garantir uma supervisio de segurancga adequada e apropriada
do pessoal técnico afectado por qualquer organismo opera-
dor a tarefas relacionadas com a seguranga operacional;

) por motivos razodveis e apds a devida averiguagdo, tomar
medidas adequadas a respeito do organismo operador efou
do seu pessoal técnico caso ndo satisfacam as disposi¢des do
anexo I, parte 3.3;

d) verificar se existem métodos adequados que garantam que
terceiros afectados a tarefas relacionadas com a seguranga
operacional satisfazem as disposicdes do anexo II, parte 3.3.

Artigo 9.°
Procedimento de verificacio por pares

1. A Comissdo, em colaboracio com os Estados-Membros,
organizard verificacdes das autoridades supervisoras nacionais
por pares, em conformidade com os n.° 2 a 6.

2. As verificagdes por pares devem ser efectuadas por uma
equipa de peritos nacionais. A equipa serd composta por peritos
oriundos de, pelo menos, trés Estados-Membros diferentes. Os
peritos ndo podem participar em verificagdes por pares no
Estado-Membro em que exercem a sua actividade profissional.
A Comissdo estabelecerd e manterd uma lista de peritos nacio-
nais designados pelos Estados-Membros, cobrindo todos os as-
pectos dos requisitos comuns conforme enumerados no arti-
go 6.° do Regulamento (CE) n.° 550/2004.
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3. No prazo minimo de trés meses antes de uma verificagdo
por pares, a Comissdo informard o Estado-Membro e a autori-
dade supervisora nacional da realizagdo da dita verificacdo por
pares, da data prevista para a mesma e da identidade dos peritos
que nela participam.

O Estado-Membro cuja autoridade supervisora nacional estd
sujeita a verificagdo deve aprovar a equipa de peritos antes do
inicio da verificacdo.

4. No prazo de trés meses apds a verificagdo, a equipa por
ela responsavel deve elaborar, de forma consensual, um relatério
que pode conter recomendagdes. A Comissdo convocard uma
reunido com os peritos e com a autoridade supervisora nacional
para debater o relatério.

5. A Comissdo transmitird o relatério ao Estado-Membro em
questdo, que dispde de um prazo de trés meses a contar da data
da sua recepgdo para apresentar as suas observagdes. Quando

relevante, estas observagdes devem incluir as medidas adoptadas
pelo Estado-Membro ou que este tenciona adoptar em reacgdo a
verificagdo num prazo determinado.

Salvo acordo em contrdrio com o Estado-Membro em questio,
o relatério da verificacio e o seguimento ndo serdo tornados
ptblicos.

6. A Comissdo informard anualmente os Estados-Membros,
através do Comité do Céu Unico, das principais conclusdes
destas verificacdes.

Artigo 10.2
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no terceiro dia seguinte
ao da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

O presente regulamento ¢é obrigatério em todos os seus elementos e directamente aplicivel em

todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 20 de Dezembro de 2005.

Pela Comissdo
Jacques BARROT
Vice-Presidente
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2.2.

3.1.

3.2.

ANEXO T
REQUISITOS GERAIS PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE NAVEGACAO AEREA

COMPETENCIA E APTIDAO OPERACIONAL E TECNICA

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea devem estar em condigbes de prestar servicos de forma segura,
eficiente, continua e sustentdvel, compativel com um nivel razodvel de procura global num determinado espago
aéreo. Para tal, devem manter uma capacidade e aptiddo operacional e técnica adequadas.

ESTRUTURA E GESTAO DA ORGANIZACAO

. Estrutura da organizacio

Os prestadores de servigos de navegacdo aérea devem estabelecer e gerir a sua organizagdo de acordo com uma
estrutura que sirva de base a uma prestagio de servicos segura, eficiente e continua.

A estrutura organizativa deve definir:

a) os poderes, obrigagdes e responsabilidade dos detentores de postos nomeados, em especial do pessoal responsa-
vel por fungdes relacionadas com a gestio da seguranga (operacional e security), da qualidade, dos recursos
financeiros e dos recursos humanos;

b) a relagdo e os canais de comunicagdo obrigatéria entre diferentes partes e processos da organizagio.

Gestdo da organizacgio
Os prestadores de servicos de navegacdo aérea devem elaborar um plano de actividades que cubra um periodo

minimo de cinco anos. O plano de actividades deve:

a) estabelecer os objectivos e metas globais do prestador de servigos de navegagdo aérea e a sua estratégia para os
atingir, em coeréncia com qualquer plano geral a mais longo prazo do prestador e com as regras relevantes da
Comunidade relativas ao desenvolvimento da infra-estrutura ou outra tecnologia;

b) conter objectivos de desempenho adequados em termos de qualidade e nivel de servico, seguranca e rentabili-
dade.

Os prestadores de servigos de navegagdo aérea devem elaborar um plano anual que cubra o ano seguinte, especi-
ficando com mais pormenor as caracteristicas do plano de actividades e descrevendo eventuais alteracdes a este
plano.

O plano anual deve incluir os seguintes elementos relativos ao nivel e qualidade do servigo, por exemplo nivel de
capacidade esperado, seguranga e atrasos de voos previstos, bem como disposi¢des financeiras:

a) informagdes sobre a entrada em exploracio de novas infra-estruturas ou outros desenvolvimentos e uma
declaragdo sobre a forma como irdo contribuir para melhorar o nivel e a qualidade dos servigos;

b) indicadores de desempenho em fungdo dos quais seja possivel avaliar o nivel e a qualidade do servico de forma
razoavel;

¢) a situagdo financeira de curto prazo prevista para o prestador de servicos, bem como quaisquer alteragdes ao
plano de actividades ou seus efeitos.

GESTAO DA SEGURANCA E DA QUALIDADE
Gestdo da seguranca

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea devem gerir a seguranca de todos os seus servigos. Para tal, devem
estabelecer interfaces formais com todos os interessados susceptiveis de terem uma influéncia directa na seguranca
dos seus servigos.

Sistema de gestdo da qualidade

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea devem dispor, o mais tardar dois anos apds a entrada em vigor do
presente regulamento, de um sistema de gestdo da qualidade que cubra todos os servicos de navegagio aérea por eles
prestados de acordo com os principios seguintes:

a) definicdo da politica de qualidade de forma a satisfazer, tanto quanto possivel, as necessidades dos vérios utentes;
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b) estabelecimento de um programa de garantia da qualidade que contenha procedimentos concebidos para verificar
se todas as operagOes estdo a ser realizadas em conformidade com os requisitos, normas e procedimentos
aplicdveis;
¢) apresentagio de provas do funcionamento do sistema de qualidade através de manuais e documentos de
acompanhamento;
d) nomeacdo de representantes a nivel da gestdo para controlar a adequacdo dos procedimentos de garantia de
prdticas operacionais seguras e eficientes e a conformidade com tais procedimentos;
¢) realizagio de revisdes do sistema de qualidade em vigor e tomada de ac¢des correctivas, conforme adequado.
Um certificado EN ISO 9001 abrangendo os servicos de navegagdo aérea do prestador, emitido por uma organizagdo
devidamente acreditada, deve ser considerado meio suficiente de prova da conformidade. A pedido da autoridade
supervisora nacional, os prestadores de servicos de navegacdo aérea devem dar-lhe acesso a documentagio relacio-
nada com a certificago.
3.3. Manuais de operacdes
Os prestadores de servicos de navegagio aérea devem fornecer e manter actualizados manuais de operagdes para os
servicos por si prestados destinados a serem utilizados e a servir de orientacdo ao pessoal responsdvel pelas
operagdes em causa. Os prestadores devem garantir que:
a) os manuais de operacdes contenham as instrucdes e informagdes necessrias ao desempenho das tarefas que
incumbem ao pessoal responsdvel pelas operagdes;
b) as partes relevantes dos manuais de operacdes estejam acessiveis ao pessoal em causa;
¢) o pessoal responsdvel pelas operacdes seja rapidamente informado de quaisquer alteracdes aos manuais de
operagdes aplicdveis as tarefas por si desempenhadas, bem como da sua entrada em vigor.
4. SEGURANCA (SECURITY)
Os prestadores de servicos de navegacio aérea devem estabelecer um sistema de gestdo da seguranca (security) a fim
de garantir:
a) a proteccdo das suas instalagdes e pessoal por forma a prevenir interferéncias ilicitas na prestagio de servigos;
b) a protec¢do dos dados operacionais que recebe, produz ou, de outro modo, utiliza por forma a que o acesso
esteja limitado unicamente as pessoas autorizadas.
O sistema de gestdo da seguranca (security) deve estabelecer:
a) os procedimentos relacionados com a avaliagdo e reducdo do risco, o acompanhamento e o refor¢o da seguranga
(security), as andlises das medidas de protecgdo e a difusdo de ensinamentos;
b) os meios concebidos para detectar falhas na seguranga (security) e alertar o pessoal de forma adequada;
¢) os meios para circunscrever os efeitos de falhas na seguranca (security) e identificar acgdes de recuperagio e
procedimentos de redugdo de risco para prevenir a repeticdo de ocorréncias.
Os prestadores de servigos de navegacdo aérea devem garantir a habilitacio do seu pessoal em matéria de seguranca
(security), se adequado, bem como a coordenagdo com as autoridades civis e militares relevantes para assegurar a
protecgdo das suas instalacdes, pessoal e dados.
5. RECURSOS HUMANOS
Os prestadores de servicos de navegacdo aérea devem empregar pessoal com competéncias adequadas para garantir a
prestagdo dos seus servicos de forma segura, eficiente, continua e sustentdvel. Neste contexto, devem estabelecer
politicas para o recrutamento e formacio do pessoal.
6. CAPACIDADE FINANCEIRA
6.1. Capacidade econémica e financeira

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea devem estar em condigdes de satisfazer as suas obrigacdes financeiras,
por exemplo custos fixos e varidveis de exploragdo e custos em capital de investimento. Devem utilizar um sistema
de contabilidade de custos adequado e demonstrar a sua capacidade através do plano anual referido na parte 2.2 do
presente anexo, bem como através dos balangos e contas de resultados, em conformidade com o seu estatuto
juridico.
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6.2.

8.2.

Auditoria financeira

Em conformidade com o n.° 2 do artigo 12.° do Regulamento (CE) n.° 550/2004, os prestadores de servicos de
navegacdo aérea devem demonstrar que se submetem regularmente a uma auditoria independente.

RESPONSABILIDADE CIVIL E COBERTURA PELO SEGURO

Os prestadores de servigos de navegacdo aérea devem dispor de cobertura adequada da sua responsabilidade civil ao
abrigo da lei aplicdvel.

O método utilizado para garantir a cobertura deve ser adaptado as perdas e danos potenciais em questdo, tendo em
conta o estatuto juridico dos prestadores de servicos de navegacio aérea e o nivel de cobertura de seguro comercial

disponivel.

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea que recorram a servicos de outros prestadores de servicos de
navegacdo aérea devem garantir que a cobertura abrange a reparticio de responsabilidade civil entre eles.

QUALIDADE DOS SERVICOS

. Prestacio de servicos aberta e transparente

Os prestadores de servicos de navegacio aérea devem prestar os seus servicos de forma aberta e transparente. Devem
publicar as condi¢des de acesso aos seus servicos e estabelecer um processo de consulta formal e regular com os
utentes dos seus servi¢os, individual ou colectivamente, pelo menos uma vez por ano.

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea ndo podem fazer discrimina¢des com base na nacionalidade, identi-
dade ou classe dos utentes, em conformidade com a legislagio comunitdria aplicvel.

Planos de contingéncia

O mais tardar um ano ap0s a certificacdo, os prestadores de servicos de navegagdo aérea devem dispor de planos de
contingéncia para todos os servicos por si prestados em caso de acontecimentos que resultem numa degradagio
significativa ou na interrup¢do dos seus servigos.

RELATORIO DE ACTIVIDADES

Os prestadores de servicos de navegacio aérea devem estar aptos a apresentar um relatorio anual das suas actividades

as autoridades supervisoras nacionais competentes. O relatério deve abranger os seus resultados financeiros, sem

prejuizo do artigo 12.° do Regulamento relativo a prestacdo de servigos, bem como o seu desempenho operacional e

quaisquer outras actividades e desenvolvimentos significativos, nomeadamente no dominio da seguranga.

O relatério anual deve incluir, no minimo, os seguintes elementos:

— uma avaliagio do nivel e qualidade do servico prestado e do nivel de seguranca garantido;

— o desempenho do prestador de servigos comparado com os objectivos de desempenho estabelecidos no plano de
actividades, comparando o desempenho efectivo com o plano anual através da utilizagio de indicadores de
desempenho estabelecidos no plano anual;

— desenvolvimentos nas operacdes e infra-estrutura;

— os resultados financeiros, na medida em que ndo sejam publicados separadamente em conformidade com o n.° 1
do artigo 12.° do regulamento relativo a prestacdo de servigos;

— informagdes sobre o processo de consulta formal dos utentes dos seus servigos;
— informagdes sobre a politica de recursos humanos.

Os prestadores de servicos de navegagdo aérea devem colocar o contetido do seu relatério anual a disposi¢do do
publico nas condigdes estabelecidas pela autoridade supervisora nacional em conformidade com a legislagdo nacio-
nal.
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3.1.
3.1.1.

ANEXO 1T
REQUISITOS ESPECIFICOS PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE TRAFEGO AEREO

PROPRIEDADE

Os prestadores de servios de trafego aéreo devem comunicar a autoridade supervisora nacional referida no n.° 2
do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.° 550/2004:

— o seu estatuto juridico, a sua estrutura de propriedade e quaisquer disposi¢cdes com impacto significativo no
controlo dos seus bens;

— eventuais relagdes com organizagdes ndo envolvidas na prestagdo de servicos de navegagdo aérea, incluindo
actividades comerciais em que participe directamente ou através de empresas associadas, que representem mais
de 1% das suas receitas previstas, bem como qualquer alteragdo relativa a qualquer accionista individual que
represente 10 % ou mais do total do seu capital.

Os prestadores de servicos de trifego aéreo devem tomar todas as medidas necessdrias para evitar situagdes de
conflito de interesses que possam comprometer uma prestacio de servigos imparcial e objectiva.

PRESTACAO DE SERVICOS ABERTA E TRANSPARENTE

Para além do disposto no anexo I, parte 8.1, caso um Estado-Membro decida organizar a prestagdo de servicos de
trafego aéreo especificos num ambiente concorrencial, pode tomar todas as medidas adequadas para garantir que
os prestadores desses servicos de trifego aéreo especificos ndo adoptardo condutas que tenham como objecto ou
efeito evitar, restringir ou distorcer a concorréncia, nem que equivalham a um abuso de posi¢do dominante, em
conformidade com a legislagdo nacional e comunitdria aplicdveis.

SEGURANCA DOS SERVICOS
Sistema de gestdo da seguranca
Requisitos gerais de seguranga

Os prestadores de servicos de trafego aéreo devem dispor de um sistema de gestdo da seguranga como parte
integrante da gestdo dos seus servigos. Este sistema deve:

— Assegurar uma abordagem formal, explicita e dindmica da gestdo sistemdtica da seguranca no cumprimento das
suas responsabilidades em matéria de seguranga no contexto da prestagio dos seus servicos; estar em aplicagdo
operacional em todos os seus servicos e nos processos de apoio sob a sua gestdo; assentar numa declaragio de
politica de seguranca que defina a abordagem fundamental da organiza¢io em matéria de gestdo da seguranca
(gestdo da seguranga).

— Assegurar que todas as pessoas implicadas nos aspectos de seguranga da prestagdo de servigos de trafego aéreo
sejam individualmente responsaveis, em matéria de seguranga, pelas suas ac¢des, que 0s gestores sejam res-
ponséveis pelo desempenho em matéria de seguranga dos respectivos departamentos ou divisdes e que a gestdo
de topo do prestador assume a responsabilidade global pela seguranca (responsabilidade pela seguranca).

— Assegurar que seja atribuida mdxima prioridade a obten¢do de uma seguranga satisfatoria nos servicos de
trifego aéreo (prioridade & seguranca).

— Assegurar que, durante a prestacdo de servigos de trifego aéreo, o principal objectivo de seguranga é minimizar
a sua contribui¢do para o risco de um acidente aéreo na medida do razoavelmente praticdvel (objectivo de
seguranga).

. Requisitos para a obtengdo da seguran¢a

No contexto do funcionamento do sistema de gestdo da seguranca, os prestadores de servigos de trafego aéreo
devem:

— Assegurar que o pessoal possui a formagdo e a competéncia adequadas as tarefas a desempenhar, para além de
dispor das licencas adequadas nos casos em que tal seja necessirio, e que satisfaz os requisitos de aptiddo
médica aplicdveis (competéncia).
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— Assegurar a identificagdo de uma fung¢do de gestdo da seguranca com responsabilidade pelo desenvolvimento e
manutencdo do sistema de gestdo da seguranca para toda a organizacio; assegurar que a pessoa que desempe-
nha essa fungio ¢ independente da estrutura hierdrquica e responde directamente perante o nivel organizacio-
nal mais elevado. Todavia, no caso de organizacdes pequenas em que a combinagdo de responsabilidades pode
impedir uma independéncia suficiente a este respeito, as disposi¢des que visam a garantia de seguranga devem
ser complementadas por meios independentes adicionais; assegurar que a gestdo de topo da organizagdo de
prestagdo de servicos tem um papel activo na garantia da gestdo da seguranca (responsabilidade pela gestdo da
seguranga).

— Assegurar que, sempre que praticdvel, sdo estabelecidos e mantidos niveis de seguranca quantitativos para todos
os sistemas funcionais (niveis de seguranca quantitativos).

— Assegurar que o sistema de gestdo da seguranca ¢ sistematicamente documentado de forma a estabelecer uma
relagdo clara com a politica de seguranga da organizacio (documentagdo do sistema de gestdo da seguranca).

— Assegurar a fundamentacio adequada da seguranca dos servicos e fornecimentos externos, tendo em conta o
significado destes, em termos de seguranga, na prestagdo dos seus servigos (servigos e fornecimentos externos).

— Assegurar que a avaliacdo e reducdo dos riscos ¢ efectuada a um nivel adequado para garantir que é consagrada
a devida aten¢do a todos os aspectos da prestagio de servigos de gestdo do trifego aéreo (ATM) (avaliagdo e
reducdo de riscos). No que se refere a alteracdes ao sistema funcional ATM, aplicam-se as disposi¢des da parte
3.2 do presente anexo.

— Assegurar que as ocorréncias operacionais ou técnicas ATM consideradas como tendo implicagdes significativas
a nivel da seguranca sdo imediatamente investigadas e que sdo tomadas as ac¢es correctivas necessarias
(ocorréncias de seguranga). Devem ainda demonstrar que cumprem os requisitos relativos a comunicagio e
avaliacdo de ocorréncias de seguranga em conformidade com a legislagdo nacional e a legislagio comunitdria
aplicaveis.

. Requisitos para a garantia da seguranca

No contexto do funcionamento do sistema de gestio da seguranca, os prestadores de servicos de trifego aéreo
devem assegurar que:

— Séo realizadas auditorias de seguranga como rotina a fim de recomendar os melhoramentos necessérios, de dar
garantias aos gestores quanto a seguranca das actividades das dreas sob a sua responsabilidade e de verificar a
conformidade com as partes relevantes do sistema de gestdo da seguranca (auditorias de seguranga).

— Que existem métodos para detectar alteragdes em sistemas funcionais ou operagdes susceptiveis de sugerirem
que um elemento se estd a aproximar de um ponto em que deixam de poder ser cumpridas normas de
seguranga aceitdveis e que sdo tomadas acgdes correctivas (monitorizagdo da seguranga).

— Que registos da seguranga de todo o funcionamento do sistema de gestdo de seguranca sio mantidos enquanto
base para garantir a seguranca a todos os elementos associados, responsdveis ou dependentes dos servigos
prestados e a autoridade supervisora nacional (registos de seguranga).

. Requisitos para a promogdo da seguranga

No contexto do funcionamento do sistema de gestdo da seguranga, os prestadores de servicos de trifego aéreo
devem assegurar que:

— Todo o pessoal estd consciente das situagdes de perigo potenciais para a seguranca relacionadas com as suas
tarefas (sensibilizacdo para a seguranga).

— Os ensinamentos resultantes da investigacdo de ocorréncias de seguranca e outras actividades de seguranca sio
difundidos na organiza¢do ao nivel da gestdo e ao nivel operacional (difusio de ensinamentos).

— Todo o pessoal é activamente encorajado a propor solugdes para situagdes de perigo identificadas e que,
sempre que necessrio, sdo introduzidas alteracdes para reforcar a seguranga (refor¢o da seguranga).
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3.2.  Requisitos de seguranca para avaliacio e reducio do risco relativamente a alteragdes
3.2.1. Secgdo 1
No contexto do funcionamento do sistema de gestdo da seguranca, os prestadores de servigos de trafego aéreo
devem assegurar a identificagio de situacdes de perigo e a avaliacdo e reducio do risco, de forma sistemdtica, de
quaisquer alteragdes as partes afectadas do sistema funcional ATM e dos processos de apoio sob a sua gestdo, por
forma a cobrir:
a) o ciclo de vida completo da parte constituinte do sistema funcional ATM em consideragdo, desde o planea-
mento inicial e defini¢do até as operagdes de pos-implantagdo, manutencio e desafectacio;
b) as componentes aérea, terrestre e, se relevante, espacial do sistema funcional ATM através da cooperagdo com
partes responsdveis; e
¢) o equipamento, procedimentos e recursos humanos do sistema funcional ATM, as interac¢des entre estes
elementos e a interacgdo entre a parte constituinte em consideracdo e o resto do sistema funcional ATM.
3.2.2. Seccdo 2

Os processos de identificagdo de situagdes de perigo e de avaliagio e reducdo do risco devem incluir:

a) A determinacio do ambito, limites e interfaces da parte constituinte em consideracio, bem como a identificagio
das fungdes a desempenhar pela parte constituinte ¢ o ambiente operacional em que ird operar.

b) A determinagdo dos objectivos de seguranga a atribuir & parte constituinte, nomeadamente:

— uma identificacdo das situacdes de perigo e condicdes de avaria crediveis relacionadas com a ATM, con-
juntamente com os seus efeitos combinados;

— uma avaliacdo dos efeitos que poderdo ter na seguranga da aeronave, bem como uma avaliagdo da gravidade
desses efeitos, usando o sistema de classificagdo da gravidade apresentado na secgio 4;

— uma determinacdo da sua tolerabilidade, em termos da probabilidade méxima de ocorréncia da situagio de
perigo, determinada em funcdo da gravidade e da probabilidade médxima dos efeitos de tal situacdo, em
conformidade com a sec¢do 4.

¢) O estabelecimento, conforme adequado, de uma estratégia de reducio do risco que:

— especifique as medidas de defesa a aplicar para protec¢do contra situagdes de perigo geradoras de risco;

— inclua, conforme necessério, o estabelecimento de requisitos de seguranca potencialmente relacionados com
a parte constituinte em consideragdo ou outras partes do sistema funcional ATM ou o ambiente operacional;
e

— dé garantias das suas viabilidade e eficicia.

d) A verificagdo de que todos os objectivos e requisitos de seguranca identificados foram cumpridos

— antes da implantagdo da alteracdo,

— durante uma eventual fase de transi¢io até a entrada em funcionamento,

— durante o seu tempo de vida em operagdo, e

— durante uma eventual fase de transicdo até a desafectacdo.
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3.2.3.

3.2.4.

Secgdo 3

Os resultados, bem como a fundamenta¢do e provas associadas, dos processos de avaliagdo e redugdo do risco,
incluindo a identificagdo de situagdes de perigo, devem ser compilados e documentados de forma a garantir que:

— sdo estabelecidas argumentagdes completas para demonstrar que a parte constituinte em consideracdo, bem
como o sistema funcional ATM em geral, tém e continuardo a ter um nivel tolerdvel de seguranga através do
cumprimento dos objectivos e requisitos de seguranca que lhe sdo atribuidos, incluindo, conforme adequado, a
descricdo de quaisquer técnicas de previsdo, seguimento ou auditoria utilizadas;

— todos os requisitos de seguranga relacionados com a implantacio de uma alteragio sdo rastredveis até as
operagdes/fungdes em questdo.

Secgio 4
Identificacdo de situa¢des de perigo e avaliagdo da gravidade

As situacdes de perigo devem ser identificadas de forma sistemdtica. A gravidade dos efeitos das situacdes de perigo
num determinado ambiente operacional deve ser determinada usando a grelha de classificagdo a seguir apresentada;
a classificacio em termos de gravidade deve assentar em argumentacdo especifica que demonstre o efeito mais
provével da situagdo de perigo na pior das hipdteses.

Classe de gravidade Efeito nas operagdes

1 Acidente (1)
(Mais grave)

2 Incidente grave (1)

3 Incidente importante relacionado com a operacio de
uma aeronave, em que a seguranca da aeronave possa
ter sido comprometida, conduzindo a uma quase coli-
sdo entre aeronaves, com o solo ou obstdculos.

4 Incidente significativo envolvendo circunstancias que
indicam que poderia ter acontecido um acidente, um
incidente grave ou importante, se o risco ndo tivesse
sido gerido dentro de determinados limites de segu-
ranga ou se outra aeronave se encontrasse nas imedia-
coes.

5 Sem efeito imediato na seguranca
(Menos grave)

(") Conforme definido na Directiva 94/56/CE do Conselho, de 21 de Novembro de 1994, que estabelece os principios funda-
mentais que regem os inquéritos sobre os acidentes e os incidentes no dominio da aviagdo civil (JO L 319 de 12.12.1994,
p. 14).

Para estabelecer o efeito de uma situacdo de perigo nas operagdes e determinar a sua gravidade, a abordagem/
[processo sistematico deve incluir os efeitos das situagdes de perigo nos varios elementos do sistema funcional
ATM, como o pessoal de voo, os controladores aéreos, as capacidades funcionais da aeronave, as capacidades
funcionais na parte terrestre do sistema funcional ATM e a capacidade para prestar servicos de trifego aéreo
Seguros.

Sistema de classificacio do risco

Os objectivos de seguranca com base no risco devem ser estabelecidos em termos da probabilidade maxima de
ocorréncia das situacdes de perigo, calculada em funcio da gravidade dos seus efeitos e da probabilidade méxima
do efeito das situacdes de perigo.

A demonstragio do cumprimento dos objectivos quantitativos estabelecidos deve ser complementada por consi-
deragdes adicionais em termos de gestdo da seguranca de forma a, sempre que razodvel, reforcar a seguranca do
sistema ATM.
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3.3.

Requisitos de seguranca aplicdveis ao pessoal técnico que desempenha tarefas relacionadas com a segu-
ranga operacional

Os prestadores de servicos de tréfego aéreo devem garantir que o pessoal técnico, incluindo o pessoal técnico dos
organismos operadores subcontratados que opera e mantém equipamento ATM aprovado para a sua utilizacdo
operacional, dispoe de, e mantém, conhecimentos e compreensdo suficientes dos servicos a que ddo apoio, dos
efeitos reais e potenciais do seu trabalho na seguranca desses servigos e dos limites de trabalho adequados a aplicar.

No que se refere ao pessoal que participa em tarefas relacionadas com a seguranga, incluindo o pessoal de
organismos operadores subcontratados, os prestadores de servicos de trafego aéreo devem documentar a adequagdo
das suas competéncias; as disposi¢des em termos de turnos de trabalho para garantir uma capacidade suficiente e a
continuidade do servico; os sistemas e politica de qualificacdo do pessoal, a politica de formacio do pessoal, os
planos e registos de formacio, bem como disposicdes para a supervisio do pessoal ndo-qualificado. Devem existir
procedimentos para os casos em que a condicdo fisica ou mental do pessoal é posta em duvida.

Os prestadores de servigos de trifego aéreo devem manter um registo da informagdo sobre o nimero, estatuto e
afectagdo do pessoal que participa em tarefas relacionadas com a seguranga. O registo deve:

a) identificar os gestores responsdveis pelas tarefas relacionadas com a seguranca;

b) conter as qualificacdes relevantes do pessoal técnico e operacional, comparando-as com os conhecimentos e
competéncias exigidos;

¢) especificar os postos de trabalho e tarefas aos quais estd afectado o pessoal técnico e operacional, incluindo
eventuais regimes de turnos.

METODOS DE TRABALHO E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Os prestadores de servigos trifego aéreo devem poder demonstrar que os seus métodos de trabalho e procedi-
mentos operacionais cumprem as normas estabelecidas nos seguintes anexos da Convengdo relativa a Aviagdo Civil
Internacional, na medida em que elas sejam relevantes para a prestacdo de servigos de trifego aéreo no espago
aéreo em questdo:

— Anexo 2 — Regras do ar (102 edigdo, Julho de 2005);

— Anexo 10 — Telecomunicagdes aeronduticas, volume 2 — Procedimentos de comunicac¢io (6.2 edicdo, Outu-
bro de 2001, incluindo todas as emendas até ao n.° 79);

— Anexo 11 — Servigos de trifego aéreo (13.? edigdo, Julho de 2001, incluindo todas as emendas até ao n.° 43).
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ANEXO III

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA A PRESTACAO DE SERVICOS METEOROLOGICOS

1. COMPETENCIA E APTIDAO OPERACIONAL E TECNICA

Os prestadores de servigos meteoroldgicos devem assegurar a colocagdo a disposicdo dos seguintes utilizadores, numa
forma a estes adequada, das informagdes meteoroldgicas necessdrias ao desempenho das respectivas fungdes:

— operadores e membros da tripulagdo de voo para o planeamento antes e durante o voo;
— prestadores de servios de trifego aéreo e de servicos de informagdo aerondutica;

— unidades de servicos de busca e salvamento; e

— aeroportos.

Os prestadores de servigos meteoroldgicos devem confirmar o nivel de exactiddo que podem alcancar as informagdes
distribuidas para operagdes, indicando a sua fonte, e simultaneamente assegurar a sua distribui¢io de forma suficien-
temente atempada e a sua actualizagdo em fungdo das necessidades.

. METODOS DE TRABALHO E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Os prestadores de servicos meteoroldgicos devem ser capazes de demonstrar que os seus métodos de trabalho e
procedimentos operacionais cumprem as normas estabelecidas nos seguintes anexos da Convengdo relativa a Aviagio
Civil Internacional na medida em que elas sejam relevantes para a prestacio de servicos meteoroldgicos no espago
aéreo em questdo:

— Anexo 3 — Servico meteoroldgico de navegacdo aérea internacional (15.2 edi¢do, Julho de 2004);
— Anexo 11 — Servigos de trifego aéreo (13.2 edi¢do, Julho de 2001, incluindo todas as emendas até ao n.° 43);

— Anexo 14 — Aerédromos (volume I: 4.2 edicdo, Julho de 2004; volume II: 2.2 edi¢do, Julho de 1995, incluindo
todas as emendas até ao n.° 3).



21.12.2005

Jornal Oficial da Unido Europeia

L 335/29

ANEXO IV

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMACAO AERONAUTICA

. COMPETENCIA E APTIDAO OPERACIONAL E TECNICA

Os prestadores de servicos de informagdo acrondutica devem assegurar a colocagdo a disposi¢io dos seguintes
utilizadores, numa forma a estes adequada, das informacdes e dados para operacdes:

— pessoal responsdvel pela operagio do voo, incluindo a tripulagio de voo, bem como o planeamento do voo, os
sistemas de gestdo do voo e os simuladores de voo, e

— prestadores de servigos de trdfego aéreo responsdveis por servicos de informagdo de voo, servicos de informagio de
voo de aer6dromo e o fornecimento de informagdo antes do voo.

Os prestadores de servicos de informagdo aerondutica devem garantir a integridade dos dados e confirmar o nivel de
exactiddo das informagdes distribuidas para operagdes, indicando a fonte dessa informacdo, antes da sua distribuicdo.

. METODOS DE TRABALHO E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Os prestadores de servicos de informagdo aerondutica devem ser capazes de demonstrar que os seus métodos de
trabalho e procedimentos operacionais cumprem as normas estabelecidas nos seguintes anexos da Convengdo relativa
a Aviagdo Civil Internacional na medida em que elas sejam relevantes para a prestagdo de servicos de informacio
aerondutica no espago aéreo em questdo:

— Anexo 3 — Servi¢o meteoroldgico de navegacdo aérea internacional (15.2 edigdo, Julho de 2004);
— Anexo 4 — Cartas aeronduticas (10.2 edi¢do, Julho de 2001, incluindo todas as emendas até ao n.° 53);

— Anexo 15 — Servicos de informacdo aerondutica (12.2 edi¢do, Julho de 2004).
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ANEXO V

REQUISITOS ESPECIFICOS PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO, NAVEGAGAO E

VIGILANCIA

1. COMPETENCIA E APTIDAO OPERACIONAL E TECNICA

Os prestadores de servicos de comunicagdo, navegagio e vigilincia devem garantir a disponibilidade, continuidade,
exactiddo e integridade dos seus servigos.

Os prestadores de servicos de comunicagio, navegacio e vigilancia devem confirmar o nivel de qualidade dos servigos
que prestam e demonstrar que o seu equipamento ¢ objecto de manutencdo periddica e, sempre que necessirio,
calibrado.

. SEGURANCA DOS SERVICOS

Os prestadores de servicos de comunicagdo, navegagdo e vigilancia devem cumprir os requisitos do anexo II, parte 3,
relativos a seguranca dos servigos.

. METODOS DE TRABALHO E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Os prestadores de servicos de comunicagdo, navegacio e vigilancia devem ser capazes de demonstrar que os seus
métodos de trabalho e procedimentos operacionais cumprem as normas estabelecidas no anexo 10 — Telecomuni-
cagOes aeronduticas, da Convengdo relativa a Aviagdo Civil Internacional (volume I 5.2 edi¢do, Julho de 1996;
volume II: 6.2 edicdo, Outubro de 2001; volume II: 1.2 edi¢do, Julho de 1995; volume IV: 32 edigdo, Julho de
2002; volume V: 2.2 edigdo, Julho de 2001, incluindo todas as emendas até ao n.° 79), na medida em que elas sejam
relevantes para a prestagdo de servicos de comunicagdo, navegacio e vigilincia no espago aéreo em questdo.



